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Cserkesz616 Kozségi Onkormanyzat

Szabalyzata

A kozérdekii bejelentések, panaszok kezelésének eljarasrendjérol, valamint
a visszaélések bejelentésével osszefiiggo szabalyokrol

I. Altalanos rendelkezések

I.1. A szabalyzat célja:

A szabalyzat célja, hogy a kozbizalom novelése vonatkozasdban a polgarok és a
foglalkoztatottak torvényes érdekeinek védelmében— a panaszokrol, a kozérdekl
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrdl szolo
2023. évi XXV. torvényben (tovabbiakban Panasztérvény) foglalt eljarasi szabalyok
jogszeri és hatékony alkalmazasa céljabol — a Cserkesz6lé Kozségi Onkormanyzat és
szerveinek ( Cserkesz616i Polgarmesteri Hivatal, PS AMK Cserkesz616, Cserkesz616 Fiirdd
¢s Gyogyaszati Kozpont) valamennyi szervezeti egységének ligyintézése soran a lakossag,
a foglalkoztatottak ¢s egyéb érintettek kozérdekli bejelentéseinek és panaszainak
elOterjesztésére, vizsgalatara, valamint vissza¢lések bejelentésének érdemi elintézésére
vonatkozo6 eljarast egységesen szabalyozza.

1.2. A szabalyzat hatalya:

Személyi hatdlya az oOnkormanyzat és szervei altal foglalkoztatottakra, valamint a
kozérdekii bejelentdre, panaszosra és visszaélést bejelentore (egyiitt: bejelentd) terjed ki.

A szabalyzat hatdlya a Cserkesz0l6i Polgarmesteri Hivatalhoz ( tovabbiakban Hivatal )
érkezett azon beadvanyokra terjed ki, amelyek a Panasztorvény rendelkezéseinek
megfelel6en panasznak, kozérdekii bejelentésnek, visszaclés bejelentésnek mindsiilnek

A szabalyzat hatalya nem terjed ki birosagi vagy kozigazgatasi eljaras ala tartozo iigyekkel
Osszefliggésben benyujtott beadvanyokra, kérelmekre, egyéb iratokra.

1.3. Ertelmezé rendelkezések:
E szabalyzat értelmében:

- panasz: olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul,
¢s elintézése nem tartozik maés -igy kiilondsen birdsagi, kozigazgatasi — eljaras hatalya
ald. A panasz javaslatot is tartalmaz.



- kozérdekli bejelentés: olyan koriilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa
vagy megsziintetése a kozOsség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgélja. A
kozérdeki bejelentés javaslatot is tartalmazhat.

- kozérdekili bejelentésekkel és panaszokkal kapcsolatos eljarés: olyan specidlis eljaras,
amelyekben az eljard szervezeti egységnek a feladat, hogy a panaszban, illetve
bejelentésben foglaltak kivizsgaldsat kovetéen a megtett intézkedésrdl vagy az
intézkedés mell6zésének indokairol az érdekeltet értesitse.

1.4. Eljarasi alapelvek

A Hivatalhoz érkezd panaszt, bejelentést e szabalyzatban foglaltak szerint, a
Panasztorvényben foglaltakkal 6sszhangban kell kivizsgalni.

A bejelentdt az e szabalyzat 11.3.b. pontjaban véazolt kivétellel nem érheti hatrany a panasz
vagy a kozérdekii bejelentés megtétele miatt.

Az eljaras lefolytatasara és az ligy kivizsgaldsara kijelolt személynek (eljaré személy) a
bejelentés ¢és panasz vizsgalata soran, minden esetben elfogulatlanul, targyilagosan,
koriiltekintden €s a tole elvarhato segitdkészséggel kell eljarnia.

A kivizsgélt bejelentésre és panaszra nyujtott irasbeli valasznak hataridében kell
elkésziilnie, megfogalmazasa pontos és kozérthetd kell, hogy legyen.

II. A kozérdekii bejelentésekkel és panaszokkal kapcsolatos eljaras
meginditasa

I1.1. A bejelentés modja:

a, Panasszal ¢és kozérdeki bejelentéssel (1. szamu melléklet) barki fordulhat a Hivatalhoz
az alabbi elérhetdségek barmelyikén:

Eljar6 személy a jegyz0, illetve az altala kijelolt személy.

levelezési cim: CserkeszOol6i Polgarmesteri Hivatal 5465 Cserkeszolo,
Koztarsasag tér 1.

e-mail cim: jegyzo@cserkeszolo.hu
telefonszdm: 56/568-451

b, A bejelentés szdban is megtehetd. Ebben az esetben a kdzérdekii bejelentést az eljarod
személy jegyzOkonyvbe (2. szamu melléklet) foglalja és a panaszos vagy kozérdekl
bejelentd szdmara masodpéldanyban atadja. A jegyzOkonyvnek tartalmaznia kell:

- abejelentd nevét, elérhetdségét (lakcim, telefonszam, e-mail cim)
- apanasz, kozérdekiibejelentés eldterjesztésének helyét, idejét,

- apanasz, kozérdeki bejelentés rovid 0sszefoglalasat,

- havan, a kapcsolodo folyamatban 1évd tligy iktatdszamat,



- a bemutatott iratok, dokumentumok ¢&s egyéb bizonyitékok jegyzékét, illetve
mellékletként azok eredeti példanyat vagy az eredetirdl késziilt hiteles masolatat,

- abejelentd alairasat,

- azeljard személy alairasat.

¢, Telefonon torténd kozérdekii bejelentés vagy panasz esetén a bejelentdt tajékoztatni kell,
hogy a hivasrol és a beszélgetésrdl feljegyzés késziil, amelynek elkészitésérdl a hivast
fogadd tligyintézd koteles gondoskodni. A feljegyzés tartalmara a II.1.b, pontban
foglaltakat kell megfelelden alkalmazni.

d, A korabbival azonos tartalmu, ugyanazon bejelentd altal tett ismételt panasz vagy
kozérdeki bejelentés vizsgalata melldzhetd. A panasz vizsgalata mell6zhetd akkor is, ha a
bejelentd a sérelmezett tevékenységrol vagy mulasztasrol vald tudomasszerzéstol szamitott
hat hénap utan terjesztette eld panaszat. A sérelmezett tevékenység vagy mulasztas
bekovetkeztétdl szamitott egy éven tul eldterjesztett panaszt érdemi vizsgalat nélkiil el
lehet utasitani.

e, Az azonosithatatlan személy altal tett panasz vagy kozérdekli bejelentés vizsgalatat a
Hivatal mell6zi. De amennyiben a panasz vagy kozérdekii bejelentés alapjaul sulyos jog- és
/vagy érdeksérelem szolgal, az eljar6 személy a bejelentést megvizsgalja.

f, A Hivatalt, valamint a Hivatal tevékenységét (mulasztasat) érinté kozérdekii bejelentést,
panaszt, illetve szobeli bejelentésrdl késziilt jegyzokonyvet, feljegyzést a jegyzo
megvizsgalja, és amennyiben megallapitja, hogy panasznak vagy kozérdekii bejelentésnek
mindsiil, kijeldli az tigyben eljaro személyt.

g, Ha a kozérdekil bejelentést és panaszt torvényes képviseld vagy meghatalmazott utjan
irasban nyujtjak be, az eljaré személy a képviseleti jogot megvizsgalja.

h, A benyujtott irasos dokumentumon fel kell tiintetni a bejelentd bejelentéséhez sziikséges
adatain kiviil a — torvényes képviseld vagy meghatalmazott — sziikséges adatait (a képviseld
szliletési nevét, anyja nevét, személyazonositod igazolvany szamat), tovabba csatolni kell a
képviseleti jogosultsag megfeleldé — kozokiratban, vagy teljes bizonyitd erejli
maganokiratban torténd — igazolasat.

i, Amennyiben a képviseld a képviseleti jogosultsdgat nem megfeleléen igazolja, a panasz
kivizsgalasa mell6zhetd.

I1.2. A kozérdekii bejelentések és panaszok elbiralasanak hatarideje:
a, Hatarido:

A panaszt és a kozérdekl bejelentést — ha torvény eltéréen nem rendelkezik -a Hivatalhoz
torténd beérkezéstdl szamitott harminc napon beliil kell elintézni.

Ha az elintézést megalapozd vizsgélat elérelathatélag harminc napnal hosszabb ideig tart, errdl
a bejelent6t tajékoztatni kell. A panasz vagy a kozérdekil bejelentés elintézésének hatarideje
ebben az esetben sem haladhatja meg a hat honapot.



A bejelentd szamara meg kell adni:

- azeljard ligyintéz6 nevét, beosztasat és elérhetdségét
- azelintézés varhatd idépontjat

- a hatarido-hosszabbitas indokait,

- abejelentés iktatott, masolati példanyat.

b, A kozérdekii bejelentések és panaszok elbiralasanak rendje
A Hivatal kapcsolatot tart a panaszossal vagy a kozérdekii bejelentovel.

Az eljard személy a bejelentdt meghallgatja, ha azt a panasz vagy a kozérdekii bejelentés
tartalma sziikségessé teszi.

A panasz, kozérdekii bejelentés kivizsgalasa soran az eljard személy a Hivatal mas szervezeti
egysegetol, illetve egyéb szervtdl iratok, adatok rendelkezésre bocsatasat kérheti. A vizsgalat
torténhet iratok tanulményozéasaval, az érintettek jegyzOkonyvbe foglalt meghallgatasaval,
feljegyzések beszerzésével.

A kozérdekli bejelentésrél, panaszrol az érintett koztisztviseldt, egyéb alkalmazottat
tajékoztatni kell. Az eljar6 személy az érintettdl irasbeli, szobeli tajékoztatast, igazolo jelentést
kérhet. Az érintett felhivas hianyaban is jogosult nyolc napon beliil irasbeli észrevételeit
megtenni, illetve a kozérdekli bejelentéssel, panasszal Osszefiiggésben allaspontjat kifejtent,
vagy a jegyzOkonyvi meghallgatasat az elbiralasra jogosulttdl kérni. Az eljarasban figyelemmel
kell lenni a kdzérdeki bejelentd, illetve a panaszos védelmére.

I1.3. Intézkedések a kozérdekii bejelentés vagy panasz elbiralasat kovetoen
a, Intézkedések:

A vizsgélat befejezésekor — a mindsitett adat, illetve torvény alapjan iizleti, gazdasagi vagy
egy¢b titoknak mindsiil6 adat kivételével — a megtett intézkedésrdl, vagy annak mell6zésérol —
az indokok megjeldlésével — a bejelentdt haladéktalanul értesiti.

Az irasbeli értesités melldzhetd, ha a panasz vagy a kozérdekii bejelentés elintézésérdl a
bejelentdt szoban tdjékoztattak, aki a tdjékoztatast tudomasul vette. E tényt jegyzOkonyvben
vagy rovid feljegyzésben sziikséges rogziteni.

A panasz vagy a kozérdekli bejelentés alapjan — ha alaposnak bizonyul — gondoskodni kell:

- ajogszerl vagy a kdzérdeknek megfeleld allapot helyreallitasarol, illetve az egyébként
szlikséges intézkedések megtételérol,

- afeltart hibadk okainak megsziintetésérol,

- az okozott sérelem orvoslasarol és

- indokolt esetben a feleldsségre vonas kezdeményezésérol.

b, A kozérdekii bejelento, illetve a panaszos védelme



A bejelentd személyes adatai csak a kozérdekii bejelentés, panasz alapjan kezdeményezett
eljaras lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatok at, amennyiben a szerv annak
kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasdhoz a bejelentd egyértelmiien
hozzajarult. A bejelentd adatai, egyértelmii hozzajarulasa nélkiil nem hozhatok nyilvanossagra.
3. szamu melléklet)

Ha nyilvanvalova valt, hogy a panaszos vagy a kozérdekli bejelentd rosszhiszemtien, dontd
jelentdségli valdtlan informaciot kozolt és

- ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény mertiil fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatidsara jogosult szerv vagy személy részére at kell
adni

- alaposan valosziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet
okozott, személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult
szervnek vagy személynek kérelemre at kell adni.

III. Fejezet

A visszaélések bejelentése

IT1.1. A foglalkoztato altal 1étrehozott belso visszaélés-bejelentési rendszer

A rendszer létrehozasara és mikodtetésére a 2023. XXV. torvény II. Fejezete az irdnyado.

A belsO visszaélés-bejelentési rendszert a helyi dnkormanyzat, valamint az iranyitdsa vagy
feliigyelete alatt allo koltségvetési szerv kozdsen is létrehozhatja. A helyi dnkorményzatok,
valamint a helyi dnkormanyzat iranyitasa vagy feliigyelete alatt all6 koltségvetési szervek
megallapodhatnak a belsé visszaélés-bejelentési rendszer kozds 1étrehozasardl és

mukodtetésérol.

Onkormanyzatunk a belsd visszaélés-bejelentési rendszert koltségvetési szerveivel kozdsen
hozza 1étre és muikodteti.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszert a foglalkoztatondl egy erre a célra kijeldlt, partatlan
személy vagy szervezeti egység mukodtetheti.

Onkorményzatunk tekintetében e rendszer miikddtetdje a jegyzd.

I11.2. A bejelentés targya

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 informacidt lehet
bejelenteni.

II1.3. A belso visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

a) a foglalkoztato altal foglalkoztatott,



b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallé foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszint, és

c) a foglalkoztatoval foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt 1étesiteni kivano olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkoz6 eljaras megkezdddott.

A belso visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabba:

a) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatdval szerzédéses kapcsolatban all,

b) a foglalkoztato tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a
foglalkoztato {ligyviteli, ligyvezeto, illetve feliigyeld testiiletéhez tartoz6 személy, ideértve a
nem ligyvezetd tagot is,

c) a foglalkoztatoval szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerzOdéses kapcsolatban allo vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete ¢€s iranyitasa alatt 4116 személy,

d) a foglalkoztatonal tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes,

e) a foglalkoztatdval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot
létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat

1étesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzodéses kapcsolata
a foglalkoztatoval megszlnt.

I11.4. A bejelentés formai

A bejelentd a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg.

4.1. A szobeli bejelentést telefonon vagy személyesen lehet megtenni.

- Telefonon: A belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a szobeli bejelentést irasba
foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogadasara vonatkozo

lehetdség biztositasa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

- Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
mukodtetdje a szobeli bejelentést

a) — a személyes adatok védelmére vonatkozo eldirdsok szerint megtett tajékoztatast kovetden
— tartos €s visszakereshetd formaban rogziti, vagy

b) irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirassal torténd elfogaddsara
vonatkoz6 lehetdség biztositasa mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer mitkodtetdje a szobeli bejelentés irasba foglaldsa soran
teljes €s pontos jegyzokonyvet koteles késziteni.



Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemii bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyado eljarasi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitasdhoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

frasbeli bejelentés vonatkozasaban a szabalyzat mellékletében 16v6 4-5-6 sz. nyomtatvanyokat
kell alkalmazni, de elfogadjuk az 6nalloan irt vissza¢lés-bejelentést is, ha az tartalmazza az ligy
szempontjabol Iényeges elemeket.

4.2. Hataridék

-A belso visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a belsod visszaélés-bejelentési rendszerben
tett irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon belill a bejelentés megtételérdl
visszaigazolast kiild a bejelentd szamara. A visszaigazolds keretében a bejelentd részére
altalanos tajékoztatast kell nydjtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

-A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a bejelentésben foglaltakat a koriilmények
altal lehetové tett legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott
harminc napon beliil kivizsgélja.

-A hatarid6t kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tdjékoztatdsa mellett lehet
meghosszabbitani. A bejelentdt ebben az esetben a kivizsgalas varhatd idOpontjardl és a
kivizsgalas meghosszabbitasa indokairdl kell tajékoztatni. A bejelentés kivizsgalasanak ¢és a
bejelentd tajékoztatasdnak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom
hénapot.

4.3. A bejelentés kivizsgalasa

-A bejelentés kivizsgalasa soran a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mukdodtetdje
kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a
tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a
bejelentdt.

-A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg ¢és
ha a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmt
bejelentés, vagy a bejelentdi korben nincs felsorolva, illetve ha a kézérdek vagy a nyomos
maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy, illetve jogi személy (a
tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés kivizsgalasabol
eredd korlatozasaval nem allna ardnyban.

-A bejelentés kivizsgédlasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, ¢s meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a
Panasztorvény szerinti visszaélések orvoslasara.

-Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a
feljelentés megtételérol.

-A belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetdje a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak
mellézeésérdl €s a melldzés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett
vagy tervezett intézkedésekrol a bejelentdt irasban tajékoztatja.



-Az irasbeli tajékoztatas melldzhetd, ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje a
bejelentdt szoban tajékoztatta, aki a tdjékoztatast tudomasul vette.

4.4. Személyes adatok

A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott

a) a bejelentonek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és
c¢) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet,

a bejelentés kivizsgdldsdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarolag a
bejelentés kivizsgalasa €s a bejelentés targyat képezo magatartas orvosldsa vagy megsziintetése
céljabol kezelhetdk, és a bejelentés kivizsgalasdban kozremiikddo kiilsd szervezet részére
tovabbithatoak.

-A belsO visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt személyes adatok kezelésére a
Panasztorvény 6. § (2) bekezdését és — a bejelentére vonatkozo adatok tekintetében —a 6. § (4)
bekezdését alkalmazni kell.

-Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez
valo joga gyakorladsa soran a bejelentd személyes adatai nem teheték megismerhetové a
tajékoztatast kérd személy szamara.

-A belsé visszaélés-bejelentési rendszert ugy kell kialakitani, hogy a személyazonossagat
felfedd bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre
jogosultakon kiviil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat
lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis feleldsségre vonds
kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo
informaciokat — a bejelentésben érintett személy tdjékoztatdsan tal — a foglalkoztatd mas
szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges
mértékben oszthatjak meg.

-A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen
biztositani kell, hogy a bejelentésben €rintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat
jogi képviseldje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tdmassza ald. A bejelentésben érintett
személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatas meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

IIL5. A visszaélést bejelentok védelme

2023. évi XXV. torvény II. Fejezet 8. alcim rendelkezései az iranyadok.



IV. Fejezet

Z.aro rendelkezések

Jelen szabalyzat 2024. junius ..... napjan 1ép hatalyba, Cserkesz6lé Kozségi Onkorméanyzat
Képviseld-testiiletének .../2024. (VI....) sz. hatarozataval keriilt elfogadasra.

Kelt: Cserkeszdl6, 2024. junius

Varga Attila dr. Toth Daniel

polgarmester jegyzo



1.szamu melléklet

Kozérdekii bejelentés, panasz bejelentésére szolgalo tirlap

1. Cimzett

I1. A bejelento

III. A bejelentés alapjaul szolgalo esemény észlelésének

5 15]

IV. A bejelentés rovid osszefoglalasa:

V. Bemutatott, csatolt iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok

CserkeszOl6,......cccvvvvviiiininn.

Bejelentd



2. szamu melléklet

Jegyzokonyv szobeli kozérdekii bejelentés, panasz felvételérol

I. A bejelento
N O . e
LAk CImIe: . . .o e
Telefonszama:

1T A bejelentés eloterjesztésének
5 15]
06 1<) =
I A bejelentés rovid osszefoglalasa
v Bemutatott, csatolt iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok
\% Kapcsolodo folyamatban 1évo iigy iktatoszama:
Cserkeszolo,...................
Bejelentd

Eljar6 személy



3. szamu melléklet

Hozzajarulas

a panasz vagy kozérdeki bejelentés személyes adatot tartalmazo részének
tovabbitasahoz, kezeléséhez

AUIITO . Lo e
............................................................. (panaszos, kézérdekii bejelentd neve, cime)
(kozérdekli bejelentés, panasz cimzettjének megnevezése) 20................... napjan tett

bejelentésem, panaszom {igyében kijelentem, hogy személyes adataim kezeléséhez ¢és
tovabbitasahoz hozzajarulok.

Cserkeszolo, ..............

ligyfél alairasa



4.szamu melléklet

Visszaélések bejelentésére szolgalo tirlap

1. Cimzett

I1. A bejelento

III. A bejelentés alapjaul szolgalo esemény észlelésének

5 1] S

IV. A bejelentés rovid osszefoglalasa:

V. Bemutatott, csatolt iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok

CserkeszOlO,.....cccooovvviiiiinnii

Bejelent6



5. szamu melléklet

Jegyzokonyv visszaélés-bejelentés felvételérol

I. A bejelento

1T A bejelentés eloterjesztésének
5 15]
06 1<) <3
I A bejelentés rovid osszefoglalasa
v Bemutatott, csatolt iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok
\% Kapcsolodo folyamatban 1évo iigy iktatoszama:
Cserkeszolo,...................
Bejelentd

Eljar6 személy



6. szamu melléklet

Hozzajarulas

a visszaélés-bejelentés személyes adatot tartalmazo részének tovabbitasahoz, kezeléséhez

ATUIIOTE. . .o e e
............................................................. (visszaélés-bejelentd neve, cime)
(visszaélés-bejelentés cimzettjének megnevezése) 20................... napjan tett bejelentésem

iigyében kijelentem, hogy személyes adataim kezeléséhez és tovabbitasahoz hozzajarulok.

Cserkeszol6, ..............

ligyfél alairasa



